Dostepnosc¢ Plus

Koordynator Dostepnosci




Jedli nie, dowiedz sie, kto powinien go wyznaczyc.

Program Dostepnos¢ Plus to pierwsze, kompleksowe ujecie tematyki
dostepnosci w Polsce. Zapewnia on swobodny dostep do débr, ustug
oraz umozliwia udziat oséb o szczegdlnych potrzebach w zyciu
spotecznym i publicznym.

Koncentrujemy sie na dostosowaniu przestrzeni publicznej,
architektury, transportu i wielu innych kluczowych sfer zycia do po-
trzeb wszystkich obywateli, bez wzgledu na ich poziom sprawnosci.

Jednym z elementdw programu jest zapewnienie petnego dostepu
klientéw do wszystkich urzeddéw. | nie chodzi tylko o dostepnosé
architektoniczng, ale tez cyfrowa i informacyjno - komunikacyjna.

By utatwic ich wprowadzenie, zadbaliSmy o wprowadzenie
w urzedach, do ktérych najczesciej udajg sie obywatele
koordynatora ds. dostepnosci.



Rola koordynatora bedzie:

e wsparcie 0séb ze szczegdlnymi potrzebami w dostepie do informacji
o danym podmiocie i ustugach jakie swiadczy,

e tworzenie i wprowadzanie planu na rzecz poprawy dostepnosci
danej instytucji,

e weryfikacja przestrzegania zasad dostepnosci w swojej instytucji,

* udzielenie pomocy osobom ze szczegdlnymi potrzebami, jesli beda
miaty one trudnosci w korzystaniu z ustug danej instytucji,

e monitorowanie, czy dany podmiot zapewnia dostepnos$¢ zgodnie
z ustawa,

e opracowanie planu poprawy zapewniania dostepnosci.

Wiecej informacji znajdziesz na stronie: >>kliknij<<

Podstawa prawna

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze

szczegblnymi potrzebami
Art. 14 - organy wtadzy publicznej, sady i trybunaty majg obowigzek
wyznaczy¢ koordynatora ds. dostepnosci



https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-europejskie-bez-barier/dostepnosc-plus/koordynatorzy-dostepnosci/

Pytania i odpowiedazi:

1. W jaki sposob ma by¢ wyznaczony koordynator? Czy ma to by¢
np. zarzadzenie wéjta/burmistrza/prezydenta/miasta/starosty/
marszatka lub dyrektora organu wtadzy publicznej?

Przepisy ustawy o zapewnianiu dostepnosci nie wskazujg

konkretnego sposobu, w jaki powinni by¢ wyznaczani

koordynatorzy dostepnosci. Wazne, by miat on odpowiednie

umocowanie w strukturze organu wtadzy publiczne;j.

Mozna to zrobi¢ na kilka sposobow, np.:

e opracowanie zarzgdzenia kierujgcego organem (wskazanie
obowigzkow i uprawnien osoby petnigcej te funkcje),

e wprowadzenie innej wewnetrznej procedury regulujacej
te kwestie.

2. Czy obowigzek wyznaczenia koordynatora w przypadku urzedéw
gmin, starostw powiatowych i urzedow marszatkowskich
obejmuje réwniez podlegte im jednostki organizacyjne, np szkota,
przedszkole, osrodek pomocy spotecznej, miejski osrodek sportu
iinne?

Obowigzek wyznaczenia koordynatora do spraw dostepnosci
dotyczy wytgcznie organdéw wtadzy publicznej, sadéw i trybunatow.
Jednostki organizacyjne sg zobowigzane do zapewnienia
minimalnych wymagan w zakresie dostepnosci architektonicznej,
cyfrowej i informacyjno- komunikacyjnej. Nie muszg one wyznaczaé
swojego koordynatora. Od indywidualnej decyzji w urzedzie zalezy,
czy koordynator bedzie odpowiedzialny tez za dostepnosc

w podlegtych jednostkach organizacyjnych.

Podstawa prawna

e Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci oso-
bom ze szczegdlnymi potrzebami

Art. 6 — wymagania w zakresie dostepnosci architektonicznej,
cyfrowej i informacyjno-komunikacyjne




3. Czy koordynator moze by¢ tylko jeden, czy mozemy stworzyc zespot
koordynatorow?

Funkcje koordynatora moze sprawowac jedna albo kilka oséb.
Wszystko zalezy od wielkosci urzedu i liczby podlegtych mu instytucji
(szkota, osrodek pomocy spotecznej itp.)

Zachecamy do wyznaczania 0séb petnigcych taka funkcje w jak
najwiekszej liczbie podmiotéw publicznych. Pomoc innym sprzyja
wzmacnianiu znaczenia dostepnosci.

4. Czy osoba wyznaczana na koordynatora musi mie¢ okreslone kwali-
fikacje lub wyksztatcenie? Czy powinno jej przystugiwac za
petnienie tej funkcji dodatkowe wynagrodzenie?

Ustawa nie okresla szczegdlnych wymagan w stosunku do osoby,
ktdra moze byé wyznaczona do petnienia funkcji koordynatora
dostepnosci. Powinna by¢ to osoba komunikatywna, empatyczna

i otwarta na nowga wiedze. Nie ma tez wymogdéw dotyczgcych
wyodrebnienia osobnego stanowiska.

Stanowisko moze by¢ taczone z petnieniem innych obowigzkdw.
Przepisy nie okreslajg takze wynagrodzenia za realizacje zadan przez
osobe wyznaczong jako koordynator dostepnosci. Decyzja w tym
zakresie nalezy do urzedu, ktéry go wyznacza.

5. Czy gdy do 30 wrzes$nia koordynator nie zostanie wyznaczony,
to urzedowi bedga grozi¢ sankcje? Jesli tak to jakie?
Przepisy ustawy o zapewnianiu dostepnosci obecnie nie przewidujg
bezposredniej sankcji dla organdw, ktdre nie wywigzg sie z obowigz-
ku wyznaczenia koordynatora. Liczymy na odpowiedzialnos¢ i $wia-
domosé oséb kierujgcych organami wtadzy publicznej. Do dzi$
wyznaczono juz kilkuset koordynatorow dostepnosci w catym kraju,
w tym takze w podmiotach, ktére nie sg do tego zobligowane ustawa.
A zatem $miato mozemy powiedzieé, ze przepis nie jest martwy,
bo wiele instytucji dostrzega potrzebe wyznaczenia swoistego
opiekuna dostepnosci w swoim urzedzie.



Czy wiesz, ze...

Od wrzesnia 2021 r. kazda osoba ze szczegdlnymi potrzebami
bedzie mogta ztozy¢ skarge na brak dostepnosci w urzedzie.
Stwierdzenie naruszenia przepisow moze skutkowaé natozeniem
grzywny na dany podmiot.

Wyznaczenie koordynatora moze pomdc zawczasu zadbad

o dostepnosc¢ kazdej instytucji i zmniejszy¢ ryzyko, ze tego typu
skargi bedg wnoszone.

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Funduszu Spéjnosci oraz Budzetu Panstwa



