
27.01.2016 roku został powołany pierw-
szy Dyrektor Narodowego Instytutu 
Samorządu Terytorialnego. Została nim 
Iwona Wieczorek, która w  1999 roku 
uzyskała tytuł doktora nauk ekonomicz-
nych. W 1991 roku ukończyła studia na 
kierunku Organizacja i  Zarządzanie na 
Wydziale Ekonomiczno–Socjologicz-
nym Uniwersytetu Łódzkiego. W  1993 
roku rozpoczęła studia doktoranckie, 
podczas których odbyła staż naukowy 
w Ecole Superieure de Commerce Mar-
seille we Francji.

Uzyskała certyfi kat konsularny 
Centre de Formation de la Chambre 
de Commerce et d’Industrie de Lyon. 
Prowadziła zajęcia na uczelniach w Pa-
ryżu i Dublinie. Pracowała w Katedrze 
Analizy i  Strategii Przedsiębiorstwa, 
następnie w  Katedrze Pracy i  Polityki 
Społecznej. Była członkiem Rady Wy-
działu Ekonomiczno–Socjologicznego 
Uniwersytetu Łódzkiego, opiekunem 
specjalności Zarządzanie Zasobami 
Ludzkimi oraz Ekonomia Menedżer-
ska. Zasiadała w  radach nadzorczych 
w sp. z o.o. Uczestniczyła w kilkudzie-

sięciu międzynarodowych konferen-
cjach, sympozjach, seminariach.

Jest autorką i  współautorką po-
nad 50 publikacji naukowych min.: 
Konsultacje społeczne w  samorzą-
dzie, Wybrane działania na rzecz pro-
fi laktyki zdrowotnej w gminie miasto 
Zgierz, Ocena trudności na rynku pra-
cy osób po 45 roku życia, Rola Uniwer-
sytetów Trzeciego Wieku w  edukacji 
ustawicznej osób starszych, Systemy 
wsparcia edukacji ustawicznej w  UE 
i w Polsce.

Posiada doświadczenie związane 
z realizacją projektów unijnych, w któ-
rych była koordynatorem i sekretarzem 
min.: „Sojusz dla Pracy”, „Rozwój indywi-
dualny poprzez kształcenie ustawiczne 
– kampania informacyjno–promocyj-
na”, „Eliminacja biedy – rozwój postawy 
przedsiębiorczej na terenach wiejskich 
z wykorzystaniem ICT i biznesu”. Zasia-
dała w komitecie sterującym projektów 
JOBFIRMA jako model pracy z osobami 
bezrobotnymi 50+; Społecznie aktywni 
– by żyło się lepiej.

Iwona Wieczorek posiada także do-
świadczenie samorządowe. W  latach 
2010 – 2014 pełniła funkcję Prezyden-
ta Miasta Zgierza, była w  tym czasie 
członkiem Zarządu Związku Miast Pol-
skich jak również członkiem Zarządu 
Łódzkiego Obszaru Metropolitalnego. 
Swoją wiedzę na temat rynku pracy 
mogła wykorzystać i poszerzyć będąc 
członkiem Powiatowej Rady Zatrud-
nienia w Zgierzu w latach 2012 – 2015.

Ponieważ sama zmagała się dwu-
krotnie (2007, 2015) z chorobą nowo-
tworową jej zdaniem realizacja zadań 
z  zakresu działań prozdrowotnych 
i profi laktycznych wymaga prioryteto-
wego miejsca zwłaszcza na poziomie 
lokalnym. Podczas pełnienia funkcji 
Prezydenta Miasta Zgierza utworzyła 
w  Miejskim Zespole Przychodni Re-
jonowych jedyną w  całym powiecie 
zgierskim bezpłatną Poradnię Chi-
rurgii Onkologicznej. Podczas swojej 
kadencji wspierała każdą kampanię 
prozdrowotną, upowszechniała bada-
nia genetyczne w powiecie zgierskim. 
Dzięki współpracy z prof. Janem Lubiń-
skim z  Międzynarodowego Centrum 
Nowotworów Dziedzicznych w Szcze-
cinie, przeprowadziła w  Zgierzu spo-
łeczną bezpłatną akcję badań mutacji 
genu BRCA1 odpowiedzialnego za 
raka piersi i jajnika. Przebadało się kil-
ka tysięcy kobiet. Obecnie postuluje 
zmianę paradygmatu myślenia o pro-
fi laktyce. Według niej szeroko pojęta 
edukacja, kampanie prozdrowotne, 
a  nade wszystko badania profi lak-
tyczne prowadzone przez samorządy 
mogą doprowadzić do wczesnej wy-
krywalności wielu chorób jak i  ogra-
niczeń zachorowań, zaś prawdziwym 
wyzwaniem dla samorządów powin-
na być troska o poprawę skuteczności 
i  skali podejmowanych w  tym obsza-
rze działań.

Biuletyn
Nr 2, 2016                                                                                        www.nist.gov.pl

dr Iwona Wieczorek
Dyrektor Narodowego Instytutu 

Samorządu Terytorialnego
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Gmin i Powiatów. Zebranie  poprowa-
dzili dr Iwona Wieczorek, Dyrektor 
NIST oraz dr Ferdynand Morski, Dyrek-
tor Biura ŚŻGiP.   Raport przedstawiła 
zebranym samorządowcom   autorka, 
dr Krystyna Rumieniuch, ekspert 
ŚZGiP, Naczelnik Wydziału Spraw Spo-
łecznych i  Zdrowia UM w  Tychach. 
Podczas dyskusji wymieniono poglądy 
oraz omówiono problemy w  zakresie 
świadczonych usług pomocy i integra-
cji społecznej na poziomie badanych 
jednostek województwa śląskiego.

Zapraszamy do lektury Raportu 
zamieszczonego na naszej stronie in-
ternetowej www.nist.gov.pl w zakład-
ce Ekspertyzy.

rzenia organizacji wspólnej obsługi 
placówek oświatowych, natomiast 
Marcin Pluta – Burmistrz Brzezin 
wskazał wady i  zalety wspólnej reali-
zacji usług publicznych.

W konferencji wzięło udział ponad 
pięćdziesięciu samorządowców z  wo-
jewództwa łódzkiego, wielkopolskiego 
i opolskiego, a ich aktywność pokazała, 
że temat cieszy się zainteresowaniem.

Podczas dyskusji, którą modero-
wał dr Tomasz Kłos z  Zakładu Prawa 
Samorządu Terytorialnego Uniwer-
sytetu Łódzkiego, przedstawiciele 
JST mogli rozwiać swoje wątpliwości 
związane z nowymi rozwiązaniami.

Następnie dr Barbara Dagmara 
Niziołek – Dyrektor Samorządowego 
Centrum Edukacji w  Tarnowie omó-
wiła dobre praktyki w  zakresie two-
rzenia organizacji wspólnej obsługi 
placówek oświatowych, natomiast 
Marcin Pluta – Burmistrz Brzezin 
wskazał wady i  zalety wspólnej reali-
zacji usług publicznych.

W konferencji wzięło udział ponad 
pięćdziesięciu samorządowców z  wo-
jewództwa łódzkiego, wielkopolskiego 
i opolskiego, a ich aktywność pokazała, 
że temat cieszy się zainteresowaniem.

podsumowaniem projektu badaw-
czego wykonanego   w  listopadzie 
2015 r. na zlecenie Narodowego Insty-
tutu Samorządu Terytorialnego   we 
współpracy ze Śląskim Związkiem 

czy do problematyki centrów usług 
wspólnych. Marek Wójcik – Zastępca 
Dyrektora Biura Związku Powiatów 
Polskich wyjaśnił jakie jednostki mogą 
wchodzić w skład CUW, a także zwró-
cił uwagę na korzyści ekonomiczne, 
które płyną z takiego rozwiązania.

Podczas dyskusji, którą modero-
wał dr Tomasz Kłos z  Zakładu Prawa 
Samorządu Terytorialnego Uniwer-
sytetu Łódzkiego, przedstawiciele 
jst mogli rozwiać swoje wątpliwości 
związane z nowymi rozwiązaniami.

Następnie dr Barbara Dagmara 
Niziołek – Dyrektor Samorządowego 
Centrum Edukacji w  Tarnowie omó-
wiła dobre praktyki w  zakresie two-

4 lutego br. w Katowicach  odbyło się 
spotkanie warsztatowe, na którym zo-
stał zaprezentowany „Raport   z bada-
nia  standardów usług pomocy i inte-
gracji społecznej w  JST” będący 

W dniu 5 lutego 2016 r. w Wieruszo-
wie odbyła się konferencja „Centra 
Usług Wspólnych – racjonalizacja 
kosztów działania w  JST”, zorgani-
zowana przez NIST i  Starostwo Po-
wiatowe w  Wieruszowie, objęta ho-
norowym patronatem Wojewody 
Łódzkiego prof. Zbigniewa Rau.

Spotkanie otworzyła dr Iwona Wie-
czorek – Dyrektor Narodowego Insty-
tutu Samorządu Terytorialnego, która 
przedstawiła prelegentów i wraz ze Sta-
rostą Wieruszowskim Andrzejem Szy-
mankiem powitała zaproszonych gości.

Na wstępie głos zabrały dr Justyna 
Przywojska i  dr Magdalena Kalisiak – 
Mędelska, które wprowadziły słucha-

Raport  z badania  standardów usług pomocy i integracji społecznej w JST

Centra Usług Wspólnych – racjonalizacja kosztów działania w JST
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uzgodnili zmiany w statucie ZMP 
oraz budżet na rok 2016.   Odbyły 
się  wybory uzupełniające do Komisji 
Rewizyjnej. Uzgodniono także priory-
tety programowe działań Związku w 
obecnym roku: kwestie fi nansów sa-
morządowych, edukacji, planowania 
przestrzennego oraz większej aktyw-
ności przedstawicieli miast w Komisji 
Wspólnej Rządu i Samorządu Teryto-
rialnego, w pracach komisji sejmo-
wych i senackich oraz w stowarzysze-
niach  i organizacjach regionalnych .

O najważniejszych aktualnych 
sprawach reprezentanci miast dysku-
towali w zespołach tematycznych. 

Wieczorem, podczas koncertu ju-
bileuszowego, Dyrektor Biura Związ-
ku Miast Polskich, Andrzej Porawski, 
został uhonorowany przez Tygodnik 
Wspólnota tytułem „Samorządowca 
25-lecia”.

nizacji wspólnej obsługi placówek 
oświatowych, na podstawie doświad-
czeń zdobytych podczas kierowania 
Samorządowym Centrum Edukacji 
w Tarnowie.

Podsumowania i  zamknięcia kon-
ferencji dokonali dr Iwona Wieczorek 
i  dr hab. Edmund Juśko - dyrektor 
Wydziału Edukacji Kultury i  Promocji 
Starostwa Powiatowego w  Tarnowie. 
W  konferencji wzięło udział ponad 
sześćdziesięciu samorządowców 
z  województw małopolskiego, pod-
karpackiego i świętokrzyskiego.

gości była również Dyrektor Narodo-
wego Instytutu Samorządu Terytorial-
nego, dr Iwona Wieczorek.

Podczas pierwszego dnia delegaci 
z miast członkowskich ZMP przyjęli 
sprawozdania z działalności oraz re-
alizacji budżetu Związku za rok 2015, 

usług wspólnych, oraz omówił prak-
tyczne aspekty korzystania z  takiego 
rozwiązania.

Ekspert Regionalnej Izby Obra-
chunkowej, Wojciech Lachiewicz, 
wskazał sposób w  jaki należy wpro-
wadzać CUW-y w  jednostkach samo-
rządu terytorialnego. Podczas konfe-
rencji nie zabrakło miejsca na pytania 
- prelegenci wyczerpująco wyjaśniali 
wątpliwości związane z tematem.

Przed podsumowaniem spotka-
nia dr Barbara Dagmara Niziołek, 
Dyrektor Samorządowego Centrum 
Edukacji w Tarnowie, omówiła dobre 
praktyki w  zakresie tworzenia orga-

W Dąbrowie Górniczej, w Pałacu Kul-
tury Zagłębia w dniach 3 i 4 marca 
2016 r. odbyło się XXXVII Zgromadze-
nie Ogólne Związku Miast Polskich. 
Na spotkanie przyjechało ponad 350 
samorządowców z miast członkow-
skich Związku. Wśród zaproszonych 

11 marca br. w  Tarnowie odbyła się 
kolejna konferencja, podczas której 
samorządowcy mogli zapoznać się 
z  nowymi przepisami dotyczącymi 
centrów usług wspólnych.

Zorganizowane przez Narodowy 
Instytut Samorządu Terytorialnego 
i  Starostwo Powiatowe w  Tarnowie 
spotkanie zostało otwarte przez Dy-
rektora NIST dr Iwonę Wieczorek i Sta-
rostę Tarnowskiego Romana Łucarza. 
Następnie głos zabrał Ryszard Gro-
belny - Prezydent Poznania w  latach 
1998 - 2014, wieloletni Prezes Związ-
ku Miast Polskich, który przedstawił 
przyczyny wprowadzenia centrów 

Posiedzenie Zarządu Związku Miast Polskich
W dniu 12 lutego br. Dyrektor Narodowego Instytutu Samorządu Terytorialnego, dr Iwona Wieczorek, uczestniczyła w 
posiedzeniu Zarządu Związku Miast Polskich, którego celem było zaopiniowanie m.in. projektów ustaw o: fi nansach pu-
blicznych, systemie oświaty, pracownikach samorządowych, podatku dochodowym od osób fi zycznych.

Podczas spotkania dr Iwona Wieczorek omówiła również cele i zadania Narodowego Instytutu Samorządu Terytorial-
nego oraz zaprosiła członków ZZMP do współpracy.

XXXVII Zgromadzenie Ogólne Związku Miast Polskich

Konferencja Centra Usług Wspólnych. Tarnów, 11 marca 2016 r.
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Celem zebrania były wymiana do-
świadczeń i określenie priorytetowych 
zadań do realizacji na rok 2016. Przed-
stawiciele korporacji samorządowych 
zgłosili najważniejszą ich zdaniem pro-
blematykę do dalszych rozważań:
• gospodarka odpadami
• publiczny transport zbiorowy
• polityka prorodzinna
• polityka fi nansów publicznych w za-
kresie ustawy o dochodach JST
• naprawa prawa oświatowego

Reprezentanci  wszystkich organi-
zacji wzięli aktywny udział w dyskusji

W dniu 21 marca 2016r. w siedzibie Na-
rodowego Instytutu Samorządu Tery-
torialnego w Łodzi przy ul. Zielonej 18 
odbyło się spotkanie Dyrektor NIST, dr 
Iwony Wieczorek, z przedstawicielami: 
Związku Miast Polskich, Unii Metropo-
lii Polskich, Związku Województw RP, 
Związku Powiatów Polskich, Związku 
Gmin Wiejskich RP, Ogólnopolskiego 
Porozumienia Organizacji Samorzą-
dowych, Krajowego Stowarzyszenia 
Sołtysów, Krajowej Rady Regionalnych 
Izb Obrachunkowych, Krajowej Repre-
zentacji Samorządowych Kolegiów 
Odwoławczych oraz Unii Miasteczek 
Polskich.

W dniu 16 marca br. w sali widowi-
skowej Miejsko-Gminnego Ośrodka 
Kultury w Białej Rawskiej   odbyły się 
organizowane cyklicznie gminne ob-
chody Dnia Sołtysa. Na zaproszenie 
Burmistrza Białej Rawskiej   w uro-
czystościach wziął również udział 
przedstawiciel Narodowego Instytutu 
Samorządu Terytorialnego, wielolet-
ni wójt Gminy Nowosolna, Tomasz 
Bystroński. Obchodzony co roku 11 
marca Dzień Sołtysa ma na celu zwró-
cenie uwagi na codzienną pracę pol-
skich sołtysów i docenienie ich roli w 
strukturze samorządowej. W czasie 
uroczystości wręczono nagrodę Sołty-
sa Roku Miasta i Gminy Biała Rawska.

Gminne obchody  Dnia Sołtysa

Spotkanie korporacji samorządowych

Nowy partner NIST
W dniu 22 marca br. została nawiązana współpraca pomiędzy Narodowym In-
stytutem Samorządu Terytorialnego, a Wydawnictwem Uniwersytetu Łódzkie-
go, m.in. w zakresie wydawania publikacji NIST, wzajemnego patronowania 
wspólnych działań i organizacji seminariów.

Ze strony Uniwersytetu Łódzkiego umowę parafowała Ewa Bluszcz – Redak-
tor Naczelny Wydawnictwa UŁ, natomiast ze strony Narodowego Instytutu Sa-
morządu Terytorialnego Dyrektor dr Iwona Wieczorek.
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Narodowy Instytut Samorządu Terytorialnego powstał w 2015 r.
Jest państwową jednostką budżetową podległą MSWiA.
Działa na rzecz dalszej profesjonalizacji samorządu terytorialnego
i administracj publicznej.

Seria BIULETYN NIST 
Czasopismo dostępne jest na stronie www.nist.gov.pl

BIULETYN NIST, ul. Zielona 18, Łódź 90-601
Sekretariat tel. +48 42 633 10 70
e-mail: sekretariat@nist.gov.pl

się z koniecznością dostosowania do-
tychczas funkcjonujących zespołów 
obsługi ekonomiczno-administracyjnej
do wymogów ustawy, w  ciągu roku 
od jej wejścia w życie.

Udział w  szkoleniu jest bezpłat-
ny (uczestnikom zapewniamy m.in.
wyżywienie, komplet materiałów 
opracowanych przez NIST,oraz certy-
fi kat ukończenia szkolenia). Prosimy 
o  przesyłanie zgłoszeń przez formu-
larz na stronie www.nist.gov.pl. Orga-
nizatorzy potwierdzą udział w szkole-
niu. Dodatkowych informacji udziela 
Michał Trzoska pod nr tel. 690 143 115.

równo zewnętrznym, jak i wewnętrznym, 
usprawnieniem przepływu informacji, ra-
dzeniem sobie pracowników z sytuacjami 
konfl iktu i profesjonalną obsługą klienta.

Konferencja przeznaczona jest nie 
tylko do środowiska naukowego, ale 
również skierowana jest do praktyków, 
tj. przedstawicieli administracji samo-
rządowej (prezydenci, burmistrzowie 
i wójtowie). Wnioski z konferencji posłużą 
rozpoznaniu specyfi ki procesów zarzą-
dzania zasobami ludzkimi w administracji 
samorządowej takich jak kultura jakości 
i system wartości organizacyjnych.

Wydział Ekonomiczno–Socjolo-
giczny UŁ, 90-2014 Łódź, ul. Rewolucji 
1905 r. nr 39, sala T 401

Z dniem 1 stycznia 2016 r. weszła 
w  życie ustawa z  dnia 25 czerwca 
2015 r. o  zmianie ustawy o  samorzą-
dzie gminnym oraz niektórych in-
nych ustaw. Jedną z najistotniejszych 
zmian wprowadzonych nowelizacją 
jest umożliwienie samorządom two-
rzenia centrów usług wspólnych 
zapewniających obsługę admini-
stracyjną, fi nansową i  organizacyjną 
jednostkom organizacyjnym gminy, 
gminnym instytucjom kultury i  in-
nym zaliczanym do sektora fi nansów 
publicznych gminnym osobom praw-
nym. Jednocześnie nowelizacja wiąże 

tywnie ukształtowany wizerunek jednostki 
samorządowej wydają się być nie do prze-
cenienia w  sytuacji doskonalenia kontak-
tów urzędów z  otoczeniem, co wpływa 
pozytywnie na relacje z  interesariuszami 
i  wspomaga budowanie pozytywnego 
wizerunku władzy samorządowej. Bardzo 
istotnym czynnikiem determinującym wi-
zerunek administracji są jej pracownicy, ich 
etos, status, profesjonalizm, kompetencje 
oraz etyka zawodowa.

Celem konferencji jest rozpoznanie 
problematyki z  zakresu budowy pozy-
tywnego wizerunku urzędów i  urzęd-
ników oraz wspólne zastanowienie się 
nad działaniami doskonalącymi system 
komunikacji urzędów z  otoczeniem, za-

Narodowy Instytut Samorządu Teryto-
rialnego zainaugurował cykl szkoleń 
„Praktyczne aspekty tworzenia centrów 
usług wspólnych”. Wraz z Zarządem Po-
wiatu Kętrzyńskiego zapraszamy na naj-
bliższe spotkanie dla samorządowców, 
które odbędzie się 26 kwietnia 2016 r.
w Kętrzynie. 

Szkolenie poprowadzą: Ryszard 
Grobelny – Prezydent Poznania (1998-
2014), Prezes Związku Miast Polskich 
(2003-2014), oraz Marta Żylińska - Dyrek-
tor Centrum Usług Wspólnych Powiatu 
Kętrzyńskiego – jednostki działającej na 
podstawie zmienionych przepisów.

W dniu 20 kwietnia 2016 r. na Wydzia-
le Ekonomiczno-Socjologicznym Uniwer-
sytetu Łódzkiego odbędzie się konferen-
cja naukowa organizowana przez Katedrę 
Pracy i Polityki Społecznej, pt.

„Urzędy administracji samorządowej 
jako pracodawcy z wyboru czyli employer 
branding w urzędach samorządowych”

Konferencja jest cyklicznym (corocz-
nym) spotkaniem teoretyków i praktyków. 
Jej założeniem, wzorem lat ubiegłych, jest 
wymiana poglądów i doświadczeń pomię-
dzy światem nauki i praktyki.

Jednym z  ważnych zadań stojących 
przed administracją samorządową jest 
odpowiednio ukształtowany wizerunek 
urzędu. Funkcje, jakie spełnia silny, pozy-

W dniu 23 marca br. Narodowy Instytut Samorządu Terytorialnego odwiedził Wojewoda Łódzki prof. Zbigniew Rau. Wizyta 
Wojewody była okazją do omówienia współpracy w ramach bieżącej działalności NIST.

Wizyta Wojewody

Inauguracja cyklu szkoleń „Praktyczne aspekty tworzenia centrów usług 
wspólnych”

20 kwietnia 2016 r. NIST współorganizatorem konferencji
„Urzędy administracji samorządowej jako pracodawcy z wyboru czyli employer 

branding w urzędach samorządowych”


